UPUTE ZA PRISTUPANJE ISPITU IZ PODRUCJA TRZISTA KAPITALA,
MIROVINSKIH DRUSTAVA TE MIROVINSKIH OSIGURAVAJUCIH DRUSTAVA

Ispit za provjeru struénih znanja potrebnih za obavljanje poslova iz podrucja trZidta kapitala,
mirovinskih drustava te mirovinskih osiguravajucih drustava piSe se online.

Svim kandidatima koji uredno prijave ispit bit ¢e dostupan link za pristup online ispitu. Oni koji
ne prijave ispit na vrijeme ne mogu pristupiti ispitu.

Kandidati koji na prijavi Ispita navedu da ¢e polagati Ispit na udaljenom ra¢unalu (online) duzni
su podnijeti urednu prijavu za polaganje Ispita Hanfi te su obvezni pristupiti Ispitu u objavljenom
terminu ispita koji ¢e biti u roku od 30, a najkasnije u roku od 60 dana od dana zaprimljene
uredne prijave.

Kako pristupiti Webexu i Loomenu

Web sobi za video sastanak pristupate putem platforme Webex, za Sto ste link dobili u
posebnom mailu. Na zahtjev sluzbene osobe Hanfe duzni ste pokazati osobnu iskaznicu na
nacin da su OIB, ime i prezime te fotografija jasno vidljivi.

Pisanju testa pristupate putem Loomena tek nakon $to ste pristupili video sastanku putem
Webexa, a za pristupanje Loomenu potrebna je identifikacija i autentifikacija pomocu
vjerodajnica putem NIAS-a, koji je dio portala e-Gradani.

Klikom miSa na tekst u poruci koju ste dobili od organizatora ispita i video sastanka, Join
meeting, ili kopiranjem adrese ispod Join from the meeting link, odlazite na stranicu za
uspostavu video linka:

Koordmator Org 15 mwtmg you t a"scheduled Webex meetmg

Wednesday, 16 December 20?

Jmn by meeting number :
; Meetlng number (access code): 175 617 7332 = VR
i.Meetlnq password chDCUMSCYS (26232865 from phones and video systems)




Pojavljuje se sljedeci ekran:

Q hupsy//hanfa-h!

.01y webex.com/\weba

- o
iri=hanfa-hhe TID 1~ @G | Search. P~
@ Korisnicke upute - All Docume... | BP2 " Sudski registar - Podaci o posl— | | BP2 Q Cisco Webex Meetings - Sta... % | ]
File Edit View Favorites Tools Help
14 w3 Upute CPEU-2 7a usmene i . 1*] HANFA - wwwhanfa &) content - hanfawebinanfa (.. &) Legal Entity Identifier - LEI .. || Obavijest - distribucija osig—.. &) Preglednik obrinog registra.. ™ Sudski registar - Prevraga 5. &) Umbraco - hanfawebitest
afrar]n
cisco Webex
Online ispiti
Wednesday, 16. Dec 2020 | 12:00 - 13:00(UTC+01:00) @
Starting your meeting...
Or
Join from your browser.
Don't have the desktop app? Download it now.
. . . . s .
Klikom na plavi tekst Join from your browser, otvara se sljedeci ekran:
- o
o Q@ https;//hanfa-hha.my webex.com/webappna/sites/hanfa nfa-hi TID 1~ @G | Search. 0o~
@ Korisnicke upute - All Docume... | BP2 Q Cisco Webex Meetings Web. »
Elle Edit Wiew Favorites Tools Help
4 w4 Upute CPEU-2 72 usmene i .. I*1 HANFA - wwwhanfa ) content - hanfawebihanfa (. &) Legal Entity Identifier - LE| .. |=] Obavijest - distribucija osig £! Preglednik obrinog registra.. ™ Sudsia registar - Pretraga s &) Umbraco - hanfawebitest
@ Showdemo (@ Send problem report
Online ispiti

12:00 - 13:00(UTC+01:00)

SJ Use video system 93 Audio: Callin -

0 Mute Start meeting



Klikom na Start meeting, pojavljuje se sliedeci ekran:

(Q Cisco Webex Meetings  Hide Menu Bar A @ - 0O

Online ispiti
12:00 - 13:00

5] Connect to video system Waraudiu ~ & Test speaker and microphone
4 Unmute D [ Start video  ~ Start Meeting

Postavke zvuka podesiti ¢ete klikom na strelicu pored postavke Unmute.
Na zahtjev organizatora ispita, pokazat éete osobnu iskaznicu radi identifikacije.

Pristup Loomenu - Ispitni sustav Hanfa

Kandidati Ce ispitu pristupati putem Loomena - Ispitni sustav Hanfa klikom na Prijava
(pogledati sliku ispod), za Sto je potrebna identifikacija i autentifikacija pomocu vjerodajnica
putem NIAS-a, koji je dio portala e-Gradani.



https://ispiti.hanfa.hr/

LOG IN USING YOUR ACCOUNT ON:

T

Nakon $to kliknete na Prijava, sustav Vas vodi na portal e-Gradani gdje Cete se ulogirati
putem vjerodajnica Fine (viSe o vjerodajnicama Fine naéi ¢ete ovdje) ili vierodajnica svoje
banke. Za pristup ispitnom sustavu Hanfe dovoljna je vjerodajnica s niskom razinom
sigurnosti.

e-Gradani (R RATE G g

"% Eusiuce

English

Informacije | usluge

Prijava u sustav e-Gradani o
Izaberite vjerodajnicu
Visoka razina sigurnosti m

Fina RDC osobni certifikat Finafe= Fina RDC poslovni certifikat g 2
Certilia osobni certifikat (ex Kid certifikat) _ Certilia osobni mobile.ID _
Certilia poslowni certifikat (ex ID.HR certifikat) Certilia poslovni mobile.ID
Znatajna razina sigumosti m

HZZ0 mToken HmTOKEN

Nakon &to se ulogirate putem portala e-Gradani, pojavit ¢e se ekran na kome ¢ete trebati
kliknuti na Dozvoli (slika ispod).


https://www.fina.hr/epass-i-mtoken-vjerodajnice-online

< C @ nps//logincamethr/osuthvauthorizeTclient id= 1468redie (oS IARZF 2 Fispit hanfa, i2Foauthcallba N — el s . -~

Slijedi odabir kolegija u koji mozete uci (slika ispod):

4 W
Moji e-kolegifi > Hrvatski (hr) *
a nasio)
Pregled e-kolegija
%

T I ] I Ovdje kliknuti za pristup ispitu

HANFA

Nakon klika za ulazak u kolegij pojaviti ¢e se Vasi ispiti.



& G @ & hups/spiihanfabe/courseivien.phplid= PR R

p HANFAnst - Home 1DD - Repart Mana.. Podetna stranica -. fotokopike @) ePisamica-Test- AL, | BP2 (o] 1D Other
i i

3 — il ?:

Moji e-kolegii ~

" |1sPITI - Triiste kepitala

& Investicijsko savjetovanje

Klikom na Zeljenu vrstu ispita pojavljuje se:

Dopusteni broj pokusaja:

Kako biste pristupili ovom testu morate znati lozinku testa

Grade to pass: 9,00 out of 15,00

Zapotni test

Na ekranu je potrebno kliknuti na rubriku Zapocni test.



Zapocni rjesavanje

R

Lozinka

Kako biste pristupili ovom testu morate znati lozinku testa

Lozinka testa

oy

Vremenski ograniceni test

Owaj test ima vremensko ogranitenje od 15 min. Vremensko odbrojavanje ce zapoteti u trenutku kada
krenete s rjeSavanjem testa. Va3 pokusaj rjeSavanja morate predart prije nego to vrijeme istekne. Zelite

li sigurno sada zapodet s rjigfavanjem?

g

U rubriku Lozinka testa unijet Cete lozinku koju Vam putem Webexa komunicira ovlastena
osoba Hanfe. Nakon unosa lozinke odabirete Zapocni rjeSavanje.



Pisanje testa je vremenski ogranic¢eno.

Za vrijeme pisanja testa imat Cete mogucnost kliknuti na Zavrsi test, a nakon €ega se
pojavljuje zbirni pregled kao na slici ispod. U slu€aju da zelite zavrsSiti test, to u€inite klikom
na Predaj sve i zavrsi.

Ako to ne ucinite prije isteka predvidenog vremena za pisanje testa, sustav ¢e automatski

zabiljeziti sve Vase odgovore.

SaZetak pokusaja

Pitanje Status

@ Preostalo vrijeme 0:14:02

SaZetak pokusaja

Pitanje Status

Potvrda

([Fforoogavarens

@ Preostalo vrijeme 0:13:35



PISANJE TESTA

Kandidati ¢e za vrijeme ispita imati upaljene kamere i mikrofone, medutim zvuénik (Slika
1) ¢e morati utiSati kako ne bi doSlo do mikrofonije. Kandidati ¢e se pratiti tijekom pisanja putem
web sobe na platformi Cisco Webex.

Na dan ispita ili dan ranije uz link za pristup ispitu na e-mail adresu navedenu

u prijavi biti ée poslan link za pristup web sobi.

Kalkulator i formule se mogu koristiti.

Slika 1 Zvuénik

= Wy oy HRV

Svi kandidati koji su prijavili ispit, trebaju se prijaviti u web sobu 10 minuta prije poc¢etka
pisanja ispita, gdje ¢ée joS jednom biti prozvani i upoznati s pravilima pisanja. Kandidati
obavezno prilazu osobne iskaznice radi identifikacije u sobi.

U prostoriji u kojoj piSete ne smije se nalaziti nitko osim vas. Na stolu moZze biti samo ra¢unalo.
Nakon &to ste usli u Webex, imajte ukljuCen kameru i isklju¢en mikrofon i pricekajte da vas
organizator prozove. Kad vas organizator prozove, ukljucite mikrofon.

Na pocetku ¢ete na zamolbu organizatora pokazati osobnu iskaznicu na nacin da su OIB, ime
i prezime te fotografija jasno vidljivi.

Nakon toga iskljucite mikrofon kako buka ne bi ometala komunikaciju organizatora s drugim
kandidatima.

Kada krene pisanje testa ukljucit ¢ete mikrofon. Za cijelo vrijeme pisanja testa trebate imati
upaljenu kameru i mikrofon.

Osvjetljenje u sobi mora omoguciti dobru vidljivost kandidata. Izvor svjetlosti ne smije biti iza
studenta i ometati kameru.

Na racunalu ne smijete otvarati druge aplikacije niti otvarati druge prozore (samo Webex prije
otvaranja ispita i nakon toga samo ispit u ispitnom sustavu Hanfe). Na stolu pored racunala
smijete koristiti kalkulator i formule.

VAZNO:
J Kandidat ¢e imati mogucnosti vracati se na prethodna pitanja.
J Kandidat je duzan osigurati sve potrebne tehnitke preduvjete za pisanja ispita te

ukoliko dode do tehnickih problema pristup i pisanje testa se odgada za neki kasniji
termin u istome danu ako je to objektivno moguce radi broja kandidata i veé
formiranih grupa, u protivnom ispit se odgada za novi termin unutar roka od 30 dana
od dana podnesene uredne prijave te mu je kandidat duzan pristupiti bez
mogucnosti odgode



ZAVRSETAK PISANJA

Kada ste gotovi s pisanjem, prvo poS3aljite ispit (kliknete PODNESI/SUBMIT). Morate ostati na
Webex sastanku do kraja vremena predvidenog za pisanje testa. Ukoliko prvo izadete iz
Webex sastanka i onda poSaljete ispit, ispit ¢e biti ocijenjen kao ,nije polozio®.

Pona$ate li se sumnjivo (gledanje po sobi, okretanje, govorenje, saginjanje, ...) bit Cete
isklju€eni iz Webex sastanka te ¢e za ispit biti navedeno ,nije polozio®.

Mislite li da ste nepravedno iskljuéeni s ispita, zbog kolegijalnosti prema ostalim kandidatima,
odmah napustite sastanak, a mailom se javite organizatoru kako biste naknadno s njim
prodiskutirali dogadaj.

Ako za vrijeme pisanja ispita izadete iz Webexa, za ispit ¢e biti uneseno da niste polozili, dakle
»Nije polozio®.

U slucaju da za vrijeme pisanja testa isklju¢ite mikrofon i/ili kameru, za ispit ¢e biti uneseno da
niste polozili.

Ako zbog tehni¢kih problema i izadete iz Webexa, ODMAH se mailom javite organizatoru te
¢e vas on uputiti u daljnje postupanje (mogucée je ponovljeno pisanje testa kasnije u danu).

Ispit iz kojega ste izasli biti ¢e poniSten. Napomena: Webex registrira kvalitetu internetske veze
svakog sudionika. Stoga se, u slu€aju nepostivanja pravila ponasSanja za vrijeme ispita,
nemojte pokusSavati opravdati loSom kvalitetom internetske veze jer je nju moguce lako
naknadno provijeriti.

TRAJANJE ISPITA | USPJEH NA ISPITU

Zbog osiguranja nesmetanog odrzavanja ispita, ako zbog bilo kakvih tehnickih poteSkoca
uzrokovanih s vase strane niste u mogucnosti pristupiti ispitu niti Webex sastanku koji prethodi
pisanju testa za ispit na koji ste se prijavili, pristup i pisanje testa se odgada za neki kasniji
termin u istome danu ako je to objektivno moguce radi broja kandidata i ve¢ formiranih grupa,
u protivnom ispit vam se odgada za novi termin unutar roka od 30, a najkasnije u roku od 60
dana od dana zaprimljene uredne prijave. Na novi ponudeni termin duzni ste pristupiti bez
mogucnosti odgode i bez obzira na razlog. U suprotnome smatrati ¢e se da ispit niste polozili
te ste radi pristupanja ispitu duzni podnijeti prijavu za novi ispit i izvrSiti uplatu naknade.

Kandidat je uspjeSno poloZio ispit ako je to€no odgovorio na 60% postavljenih pitanja.
Utvrduje se vrijeme pisanja ispita kako slijedi:

za pruzanje informacija o investicijskim proizvodima i uslugama: 40 minuta
za brokerske poslove: 40 minuta

za investicijsko savjetovanje: 50 minuta

za ovlastenog upravitelja mirovinskih fondova: 60 minuta

za upravljanje mirovinskim osiguravaju¢im drustvom: 60 minuta

OBJAVA REZULTATA 1 UVID U ISPIT

Rezultati ¢e sukladno Pravilniku biti objavljeni na Hanfinim mreznim stranicama u roku od 8
dana od dana odrzavanja Ispita.
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Ukoliko ¢ete Zeljeti uvid u ispit, potrebno je mailom dogovoriti uvid s ovlastenom osobom.

Za dodatna pitanja obratite se na email: ispiti@hanfa.hr.
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