Obveza zvanja policije
kod prometnih nesreca
s materijalnom stetom
| ostvarivanje prava iz

osiguranja




Sto kaze Zakon o sigurnosti
prometa na cestama?

Odredbama Zakona o sigurnosti prometa na cestama[1] u ¢lancima 174. — 182., propisane

su duZnosti u slucaju prometne nesrece, iz kojih proizlazi da

To se moZe procitati i na internetskoj stranici Ministarstva
unutarnjih poslova, gdje je za gradane opisan postupak u slucaju prometne nesrece te
izmedu ostaloga stoji:

,Vozaci sudionici prometne nesrece u kojoj je uzrokovana samo materijalna Steta na
vozilima duzni su, ako je to moguce, odmah ukloniti vozila s kolnika, omoguditi nesmetano
odvijanje prometa te popuniti i potpisati Europsko izvjes¢e o nesreci ili na drugi nacin

razmijeniti osobne podatke i podatke o vozilima.”

Je li ispunjeno Europsko izvjescée
dovoljan dokaz za ostvarivanje
prava iz obveznog auto osiguranja?

No unato¢ tome vazno je istaknuti da postupak ostvarivanja prava iz osiguranja zbog Stete na
vozilu uzrokovane prometnom nesre¢om kod drustava za osiguranje ponekad moZe biti
otezan ako ne postoji policijski zapisnik/potvrda o prometnoj nesreéi. Naime,

jedinstveni je obrazac koji sluzi za utvrdivanje ¢injeni¢nog
stanja, no

.Navedeno znaci da

potpisano Europsko izvjeSée ne jamci da ¢e odsStetni zahtjev zbog Stete na vozilu biti
automatski osnovan jer unato¢ njegovu postojanju drustva za osiguranje mogu smatrati da je
potrebno dodatno dokazati nastanak Stete i uzro¢no-posljedi¢cnu vezu kod nastanka
oSte¢enja na vozilima. U pravilu ¢e u takvim

situacijama biti potrebno

[1](.,Narodne novine“ broj 67/08, 48/10, 74/11,
80/153, 158/13, 92/14, 64/15, |
108/17, 70/19, 42/20)



Takoder, ako o prometnoj nesreci nije obavijeStena policija,
preporucljivo je koliko je moguc¢e na samom mjestu nesrece

dokumentirati nastalu Stetu:

1. fotografirati poloZaj svih vozila neposredno
nakon nesrece
fotografirati samo mjesto prometne nesrece
3.1z vece i iz neposredne udaljenosti fotografirati
oSte¢enja na vozilima, tragove kocdenja i ostale
znacajne tragove na mjestu prometne nesrece,
na vozilima i kolniku

4. prikupiti kontakt podatke o svjedocima

prometne nesrece.




Preporucljivo je o prometnoj nesrec¢i ipak obavijestiti policiju
1. ako drugi sudionik prometne nesre¢e odbija dati

osobne podatke ili podatke o vozilu ili ako napusti

mjesto prometne nesrece,

ako imate opre¢na miSljenja glede krivnje

u slucaju sudara s neregistriranim vozilom

u slucaju sudara s vozilom inozemne registracije
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u slucdaju alkoholiziranosti vozaca, voZnje bez

vozacke dozvole i sli¢cno.

Primjer: Imali ste manju prometnu nezgodu, na putu do posla

drugi je vozac¢ na semaforu udario vas automobil u straznji branik,
koji je prilikom udara otpao. Izasli ste iz vozila, kao i vozac¢ koji je
skrivio nesrec¢u, a s obzirom na to da se nalazite na semaforu, na
prometnom raskriZju tijekom jutarnje guZve, odlucdujete se Sto prije
maknuti s kolnika, ispunjavate Furopsko izvjesc¢e te vam vozacd
drugog automobila usmeno priznaje krivnju i dogovarate se naci
poslijepodne kod drustva za osiguranje radi izvida Stete.

Dolazite poslijepodne na dogovoreno mjesto, medutim vozac¢ drugog
automobila se ne pojavljuje. S obzirom na to da niste evidentirali,
odnosno fotografirali mjesto nesrece i oStecenja na vozilima te da
niste pozvali policiju koja bi ispunila zapisnik, drustvo vam mozZe
odbiti odStetni zahtjev zbog nemoguénosti utvrdivanja nastanka i

okolnosti osiguranog slucaja.



Kada zvati policiju ako je
rije€ o kasko-osiguranju?

NajvaZnije je prilikom sklapanja ugovora o kasko-osiguranju pazljivo procitati uvjete
osiguranja te se na vrijeme informirati o pravima i obvezama u skladu s ugovorom
koji se sklapa.
Naime,

te je moguce da u odredenim slucajevima kada ne postoji zakonska obveza
obavjeStavanja policije o Stetnom dogadaju pojedinim uvjetima osiguranja bude

ugovoreno drugacije. Tako

kao i posljedice propustanja takvog postupanja.

Treba istaknuti kako drustva za osiguranje samostalno donose uvjete kasko-osiguranja

i oni ne prolaze prethodni postupak odobrenja kod Hanfe. S tim je u vezi na internetskoj
stranici Hanfe, u javnoj objavi od 27. studenoga 2020., izmedu ostaloga objavljena tablica s
usporednim pregledom odredbi uvjeta kasko-osiguranja drusStava za osiguranje koja nude
kasko-osiguranje, i to odredbi koje se odnose na ostvarivanje prava iz osiguranja u slucaju
alkoholiziranosti vozaca te odredbi koje se odnose na obvezu prijave nastanka osiguranog
slucaja policiji. Javnu objavu moZete naci na sljedeéoj poveznici:
https://www.hanfa.hr/vijesti/preporuke-hanfe-drustvima-za-osiguranje-uskladite-svoje-

poslovanje-s-pravnim-okvirom-i-promjenama-u-pravnom-okruzenju/.




