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Globalno - porast vrednovanja unatoc povisenim
neizvjesnostima

Promjena vrijednosti indeksa od kraja 2022. do kraja rujna 2023.
godine, u %

. Kriptovalute . S&P 500 . ZSE
. Robe . STOXX 600 Europe

Bitcoin
Ethereum
CROBEXtr
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Izvori: EOD Historical Data, St. Louis FED, ZSE
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Kompozitni indeks sistemskog stresa europodrucja (CISS)

. Devizno trziste . Financijski posrednici . Nov¢ano trziste

B oionicko trziste I Korelacija Obveznicko trzite
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Napomena: Prikazan je pomi¢ni sedmodnevni prosjek vrijednosti indeksa i njegovih sastavnica.
Oznacena podrucja oznacuju krizna razdoblja na europskim financijskim trZistima.
Izvori: ESB, St. Louis Fed



Lokalno - snazan porast vrednovanja, koja 1 dalje HANEA
ne odstupaju znacajno od fundamenata e

Rast vrednovanja na domacem trzistu kapitala Omijer cijena i zarada
. _ Sektorski dioni¢ki indeksi,
Indeksi, 100 = 30.12.2019. 100 = 30.12.2022. == EU === HR === SAD

Gradevina === Prehrana === Turizam

=== CROBEX === CROBIS

we=  |ndustrija Prijevoz

160 ..E.............'....'..............'....'....'..

2020.  2021.  2022.  2023. sij vij ozu tra svi lip srp kol ruj lis 15. 16. 17. 18. 19. 20. 21. 22. 23. 24.

Izvor: ZSE Izvori: Bloomberg, Hanfa




Lokalno — uvodenje eura zadrzalo stope
) Lo HANFA
komparativno niskima AR o

Kreditni rejtinzi RH obveznica Prinosi na dugoro€ne drZzavne obveznice, u %

=== Fitch === Moody's === S&P = EMU === QOstale zemlje SIE-a

=== Hrvatska === Zemlje SIE-a koje su ¢lanice EMU-a

15%

Spekulativni razred : : .
12 ceeeens e e e RTPPE FR PR ERRS. TR Peeeenns PRI PP e

10%
5% -r. .4
g s [T AP P e feeeeenn e e T e e e
Investicijski:razred : : :
0%
IR R R T E T E R ................................................ : . : : : : : . : : : : : : . : : : :
: 06. 07. 08. 09. 10. 11. 12. 13. 14. 15. 16. 17. 18. 19. 20. 21. 22. 23. 24.
03 05 07 09 11 13. 15 17 19 21 23
Napomena: Sivo oznacene linije prikazuju kretanje indikatora za pojedinacne zemlje EU-a. Zemlje SIE-
Napomena: Prikazane su numeri¢ke reprezentacije kreditnog rejtinga obveznica RH tri vodeée kreditne a ¢ine: BG, CZ, EE, HU, LV, LT, PL, RO, SKi SI. EMU oznacava europodrucje, a zemlje SIE-a koje su
agencije, pri ¢emu visa broj¢ana vrijednost oznacuje nizi kreditni rejting. ¢lanice EMU-a ¢ine: EE, LT, LV, Sli SK.
lzvori: Hanfa, Trading Economics Izvor: Eurostat




Monetarno okruzje - inflacija usporava, noidalje gaNFA
P ovisena T,

Referentne kamatne stope centralnih banaka, u % TroS8ak kreditiranja za nefinancijska poduzeca, u %

== ESB === FED === HR === QOstale zemlje EU-a === Zemlje SIE-a

vlj 22. svi 22. kol 22. stu 22. vlj 23. svi 23. kol 23.

05. 06. 07. 08. 09. 10. 11. 12. 13. 14. 15. 16. 17. 18. 19. 20. 21. 22. 23. 24.
Napomena: Prikazane su kamatne stope na nove kredite banaka nefinancijskim poduzec¢ima. Zemlje SIE-a
¢ine: BG, CZ, EE, HU, LV, LT, PL, RO, Sl i SK.
lzvori: ESB, St. Louis FED Izvor: ESB




Fiskalno okruzje — pozitivni efekti ulaska Hrvatske
u europodrucje 2 lle

HRVATSKA AGENCIJA ZA
NADZOR FINANCIJSKIH USLUGA

Struktura javnog duga dodatno poboljSana na pocetku 2023. godine Ulaganja u obveznice prema vrsti ulagatelja, u mird. EUR
Prema rezidentnosti . . .
u% Prema valuti, u % Prema ro¢nosti, u % . Domaca fizicka osoba . Domaca pravna osoba . Ostali Strana osoba
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. Strano . HRK

I bugoroni 20 e S TP N SO SO S B RN B .

. Kratkoro€ni

100% - 100% -1 100% -3

15

75% - 75% - 75% -

50% - 50% - 50% -

25% - 25% - 25% - 5--

0% - 0% - 0% - : : :

20. 21. 22. 20. 21. 22. 20. 21. 22. 283 0 : : : : : :
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Napomena: Kratkoro€ni dug jest onaj s dospije¢em do godine dana, dok je dugorocni s dospije¢em
duljim od godine dana.
lzvor: Eurostat Izvori: SKDD i Hanfa




Realno okruzje - gospodarstvo usporava g aNFA

HRVATSKA AGENCIJA ZA
NADZOR FINANCIJISKIH USLUGA

Godisnja stopa promjene realnog BDP-a, u % Administrativna stopa nezaposlenosti, u %

=== HR === QOstale zemlje EU-a === Zemlje SIE-a

I IR e R R TR -
01. 03. 05. 07. 09. 11. 13. 15. 17. 19. 21. 23. 01. 04. 07. 10. 13. 16. 19. 22,

Napomena: Sivo oznacene linije prikazuju kretanje indikatora za pojedina¢ne zemlje EU-a. Zemlje SIE- Napomena: Broj¢ana oznaka na grafikonu prikazuje administrativnu stopu nezaposlenosti na kraju

a ¢ine BG, CZ, EE, HU, LV, LT, PL, RO, SKii SI. kolovoza 2023. godine.

lzvor: Eurostat lzvor: DZS




TrzisSna ocekivanja — invertirana krivlja prinosa, D ANFA
dok su dioniCka trzista jos bikovski nastrojena o

NADZOR FINANCIJSKIH USLUGA

Razlika prinosa na desetogodiSnje i dvogodisSnje drZzavne obveznice, Struktura sentimenta investitora na trzistu SAD-a
u%
Bearish Bullish Neutral
Europodrucje SAD . . .
100% -3
0% feas
2022. 2023. 2022. 2023. 08. 09. 10. 11. 12. 13. 14. 15. 16. 17. 18. 19. 20. 21. 22. 23. 24.
Napomena: Krivulja prinosa europodrucja prikazuje prosjek prinosa na drzavne obveznice zemalja Napomena: Ukupni indeks sentimenta na trzistu SAD-a procijenjen je sumiranjem relativne
europodrucja koje imaju AAA odnosno Aaa investicijski rejting. zastupljenosti Bearish i Bullish investitora kojima su dodijelijene numericke vrijednosti od -1, odnosno 1.
Izvori: Eurostat, US Treasury lzvori: American Association of Individual Investors (AAll), Hanfa
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Utjecaj na domacu fondovsku industriju -
oporavak prinosa mirovinskih i investicijskih fondova alliles

NADZOR FINANCIJSKIH USLUGA

Godisnji prinosi MIREX indeksa, u % Vrijednost indeksa pojedine kategorije UCITS fondova, 100 = 31.12.2019.

=== Kategorija A === Kategorija B === Kategorija C === DioniCki === MijeSoviti === Obveznicki

2015. 2016. 2017. 2018. 2019. 2020. 2021. 2022. 2023. 2024. 20-20_ 20-21 . 20-22_ 20-23_

Izvor: Hanfa lzvor: Hanfa
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Sistemski rizici - blago su smanjeni u 2023,  QANFA
ali i dalje poviseni

NADZOR FINANCIJSKIH USLUGA

Matrica sistemskih rizika za tre¢e tromjesecje 2023.

’ Kraj 2022. . Prvo tromjesecje 2023. . Trece tromjesecje 2023.

Ukupna ocjena

100%
Makroekonomsko okruzje i drzava Okruzje “*
Financijska trzista poslovanja - --.
TrZignirizik «- oo Bammreeae el o)
Rizik profitabilnosti Kratkoroni  J.
o . cikli¢ki

Rizik likvidnosti rizici
Potencijalni rast ranjivosti -« [N - - i oo - - - i-acaeaaaleeaasaei 0000
Valutnirizik ~-- - frrrs- Q- el e
Rizik solventnosti « - BEEEs s aseee e e et e aaan e I e eaieiiiaainia i ia it e
Rizik koncentracije sektora D”9°"°°“_' ......

. L . strukturni

Rizik koncentracije izlozenosti L e

rizici

Kreditni rizik

Kamatni rizik

Napomena: Ocjene sistemskih rizika procijenjene su uzimajuéi u obzir posljednje dostupne podatke u promatranoj kategoriji rizika.

Izvor: Hanfa
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Izgledi
rizika -
rujan
2022.

Izgledi
rizika - _|
listopad

—

Materijalizacija

rizika \

Pogorsanje
kvalitete
imovine i

profitabilno

sti
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nomskih
izgleda

Pad cijene
financijske
imovine

financijskih
institucija
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2023.

Izvor: Europski odbor za sistemske rizike

Na vaznost pravovremenog adresiranja sistemskih
rizika ukazuje i upozorenje ESRB-a...

Materijaliz
acija
ranjivosti
u sektoru
stambenih
i poslovnih
nekretnina

HANFA

HRVATSKA AGENCIJA ZA
NADZOR FINANCIJSKIH USLUGA

Povecdana
vjerojatnost
kibernetickih
incidenata

Odrzivost
javnog
duga

A 2 & 4 2 & 4 4 & 4 2
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Kao i analiza rizika ECB-a koje pokazuje kako strozi ganea
uvjeti financiranja privatnog, ali i javnog sektora, AR o
smanjuju kreditnhu potraznju i cijene nekretnina...

Bankovni krediti poduzeéima i kuéanstvima Transakcije na trzistu komercijalnih nekretnina
MjesecCne transakcije, u mird. € U mird. EUR
I Uredi I Hoteli
m Krediti Krediti Maloprodaja B Zemljista
poduzecd¢ima kucanstvima M Industrija B Smjestaji za starije i nemocne
100 B Stanovi osobe
80
80 I
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60 60
50
40 |
40
20 H 30
0 20
10
o0 L
.. ) . ) )
Sij.-22. Srp.-22. Sij.-23. Srp.-23. 2022.Q3 2022. Q4 2023. Q1 2023. Q2
Izvor: ECB BSI.
Izvor: RCA.

Napomena: Posljednje opazanje: srpanj 2023.
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..povecavajuci kreditni rizik u bilancama banaka.. GaNEA

Udio neprihodonosnih plasmana banaka u europodrucju
Q4 2018. - Q2 2023. ; postotci

m  Nefinancijska poduzeca

Kuéanstva
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18

1,6

14

12

10 \

0,8 \/

0,6 —

0,4

0,2

00 | T . —
55883588 36883688305 8

Izvori: Podaci iz nadzora ESB-a i izracuni ESB-a.
Napomena: Uocene nove izlozenosti. IRB-izvjeStavanje znacajnih institucija. Samo izlozenosti u
europodrucju.

HRVATSKA AGENCIJA ZA
NADZOR FINANCIJISKIH USLUGA

Tromjesecna promjena stanja neprihodonosnih kredita u
segmentu komercijalnih nekretnina
Q3 2010. - Q2 2023.; mlrd. EUR
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Izvor: Podaci iz nadzora ESB-a.
Napomena: Potpuni uzorak sistemski znacajnih institucija.
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..te ranjivost financijskih trzista i nebankarskog
sektora koji su s obzirom na svoju optimisticnost
1Izlozeni brojnim sokovima...

Odstupanja na dioni¢kim trzistima u odnosu na
desetogodisnji prosjek

Korporativni kreditni rejting u europodrucju

U %
Z vrijednost

== Dionice ueuropodrucju
Dionice u SAD-u

15 6

1.0 ,‘d 5

Referentne kamatne stope u europodrudju

0.5 p 4
0.0 '
./
q 2
05 l
1
1.0
0
15
-1
2.0
2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019. 2020. 2021. 2022. 2023. 2000. 2005. 2010. 2015.

Izvori: Bloomberg, ECB. Izvori: Bloomberg, ECB.

m Kreditni spread obveznica investicijskog rejtinga

HANFA

HRVATSKA AGENCIJA ZA
NADZOR FINANCIJISKIH USLUGA

2020.
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..KOJI m.o.gu.bltl makroekonomski, financijski ili HANFA
geopoliticki. T,

Prosjecni godiSnji prinos S&P500 u ratnim razdobljima
Vjerojatnost dolaska recesije, sije¢anj 2022. - rujan 2023. U%
U %.

Zaljevski rat -« -1

== [Fyropodrucje
SAD

Vijetnamski rat

Ujedinjeno Kraljevstvo
Trzista u razvoju
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Ratu Iraku -+ -+

Rat u Afganistanu - - - 4

Pad Berlinskog zida _ |
i raspad SSSR-a

Korejski rat -« -1

2. svjetskirat -+ -1

0% 5% 10% 15% 20%
2015. 2017. 2019. 2021. 2023.

Izvor: Srivastava, S.; Singh Bhaisora S. (2023)

Izvor: Bloomberg. 16



2. Al (r)evolucija HANFA

HRVATSKA AGENCIJA ZA
NADZOR FINANCIJISKIH USLUGA
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Oko cega je sva ta strka? HANFA

HRVATSKA AGENCIJA ZA
NADZOR FINANCIJISKIH USLUGA

Google Search Volume Index, max = 100

=== |nflacija === Ukrajina === Umjetna inteligencija DO kud su
poduzecéa stigla s
primjenom Al-ja?

79 Trenutno ne koristimo Al, ali to
razmatramo

0\ 14% Testirali smo nekoliko dokaza
koncepta (POC) s limitiranom

uspjesnoscéu

2'| % Imamo nekoliko obeéavajuéih
dokaza koncepata umjetne
inteligencije koje planirano dalje
implementirati

25% Imamo procese koje je Al u
potpunosti preuzeo

05. 07. 09. 11. 13. 15. 17. 19. 21. 23. 33cy Zapocelismo s
0 implementiranjem Al-ja u
limitiranom broju slu¢ajeva
Napomena: Vrijednosti indeksa odnose se na broj pretraga pojma u odredenom razdoblju u odnosu na ] J
ukupan broj pretraga preko Google posluzitelja u tom razdoblju, pri éemu su podaci normalizirani i Izvor: PWC 2021 Al Predictions
prikazani u rasponu od 0 do 100. Uzorak10s2 . ) o o N )
lzvori: Google, Hanfa Pitanje: Do koje mjere vade poduzece planira integrirati Al tehnologije u svoje procese?
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Rano usvajanje
» sustavi temeljeni na unaprijed
definiranim pravilima za detektiranje
financijskih prijevara

1980-1990-e

N

pS

2000-e

Alati Al-ja se ubrzano razvijaju i
primjenjuju u financijama HANFA

HRVATSKA AGENCIJA ZA
NADZOR FINANCIJSKIH USLUGA

Veliki podaci i prediktivna analitika
» prediktivna analitika vodena umjetnom
inteligencijom s fokusom na uvide kupaca i
procjenu rizika

2010-e

D)
A

Strojno ucenje
* uvodenje strojnog ucenja za
analizu podataka i modeliranje

Generativna umjetna inteligencija
Al modeli i tehnike koji imaju sposobnost generiranja podataka,
poput teksta, slika ili drugog sadrzaja, Cesto na temelju
naucenih obrazaca ili distribucija u postojecim podacima

rizika
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Primjena Al-ja u poslovnim procesima sektora
financijskih usluga vec¢ siroko prisutna HANFA

HRVATSKA AGENCIJA ZA
NADZOR FINANCIJISKIH USLUGA

Poslovni procesi u kojima se svakodnevno koriste Al rjesenja

Financijsko izvjeS€ivanje i
racunovodstvo
Personalizacija

|
|
i
i
i
i
i
i
|
Glasovni pomocnicii |
|
i
|
i
proizvoda : 39% Menadzement IT operacija
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i

chatbotovi
Optimizacija

37% rasporedivanja
radne snage

Analiza povratnih Automatizacija procesa

38% informacija korisnika 39%
. Vrbovanje/
Prodaja o .
Unapredenje 38% ) 37% zaposljavanje
38% korisnicke sluzbe °
38% Rast & Razvoj

Napomena: Prikazani su rezultati anketnog ispitivanja provedenog nad institucijama iz 13 razliCitih drzava koje trenutno primjenjuju umjetnu
inteligenciju u svakodnevnom poslovanju. Anketno pitanje odnosilo se na odabir procesa koji u svakodnevnom poslovanju koriste Al. Za mjerenje
stavova koristila se Likertova ljestvica. Ispitivanje je provedeno u 2022. godini. 20




Fondovi koji koriste Al/ML HANFA

HRVATSKA AGENCIJA ZA
NADZOR FINANCIJISKIH USLUGA

Broj i neto imovina fondova koji koriste Al Svojstva fondova koji (ne)deklariraju koristenje Al ili ML

BrOJ'fondova. . . . NAV, u.mlrd.El.JR . . Al fondovi . Ostali fondovi

Povrat, u % Troskovi, u %

18. 19. 20. 21. 22.

Napomena: Prikazane su prosje¢ne izvedbe i troskovi EU investicijskih fondova koji su deklarirali
Napomena: Prikazani su podaci za EU fondove koji deklariraju koristenje Al ili ML u javno dostupnim koristenje Al ili ML kao dio investicijskog procesa te ostalih EU investicijskih fondova. Uzorak
dokumentima kao $to su prospekti, KIID-ovi i izvje$¢a dioni€ara. Informacija o NAV-u nije bila sadrzi fondove koji ulazu u dionice, mjeSovitu i alternativu imovinu. Podaci su prikazani za period
dostupna za 14 fondova. od studenog 2019. do listopada 2022. godine.
lzvor: ESMA lzvor: ESMA
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Koristi od primjene Al-ja
Udio ispitanika, u %

Krace radno vrijeme - - -

Rast produktivnosti - - -

Veca ucinkovitost - - -

ViSe vremena za Zeljene zadatke - - -

Nema direktnih efekatanarad ---

Rast motivacije - --

PoboljSanje poslovnih vjestina - - -

Ostalo ~+ - frvereenennens PRREREER PR e EREERRTRRRRER: b
0% 10% 20% 30% 40%

Napomena: Prikazani su rezultati anketnog ispitivanja provedenog u Japanu nad zaposlenicima poduzeéa
koja su implementirala umjetnu inteligenciju. Anketa je provedena u 2021. i sudjelovalo je 500

ispitanika.

lzvor: Statista

Percepcija koristi i troSkova Al implementacije

HANFA

HRVATSKA AGENCIJA ZA
NADZOR FINANCIJSKIH USLUGA

Nedostaci primjene Al-ja
Udio ispitanika, u %

Povreda osobnog integriteta - - -

Al daje pogresne preporuke - - -
Hakiranje pametnih uredaja - - -

Al postaje pretjerano inteligentan - - -
Al neeticki koristi moje podatke - - -

Rast ovisnosti o Al-ju - - -

Pretjerano personalizirane preporuke _ .
proizvoda i usluga

Ne znam - -
Zamijenjivost s Al-jem na poslu -+

Ostalo -

Al me ne brine I ............ S PR

0% 10% 20% 30% 40%

Napomena: Prikazani su rezultati online anketnog istraZivanja provedenog u Svedskoj. Anketa je
provedena u 2020. i sudjelovalo je 1000 ispitanika.
lzvor: Statista
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Flash Crash
(2010.)

* iznenadni
poremecaj trzista u
2010., dijelom zbog
visokofrekventnog
trgovanja
potaknutog Al-jom
otkrivena potreba
za boljom
kontrolom rizika
kod algoritamskog
trgovanja koje se
temelji na Al-ju

(2012.)

* gubitak od 440
milijuna dolara
zbog softverske
pogreske

* incident je istaknuo
rizike brzog
trgovanja vodenog
Al-jem te naglasio
vaznost nadzora

Upozoravajuce pric¢e vezane za primjenu Al-ja

Knight

Knight Capital Group

TayTweets &
@TayandYou

Microsoft chatbot Tay

(2016.)

* proizvodio uvredljiv

sadrzaj, izazivajuci
eticke probleme
incident pokazao
potrebu za robusnijim

filtriranjem sadrzaja u
Al chatbotovima te
istaknuo potencijal
kojeg Al ima za Sirenje
Stetnog sadrzaja
ukoliko je bez nadzora

HANFA

HRVATSKA AGENCIJA ZA
NADZOR FINANCIJSKIH USLUGA
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Regulatori imaju vaznu ulogu u odgovornoj

integraciji Al-ja

91% Zakonodavac bi trebao stvoriti pravni okvir za sigurnu
uporabu umjetne inteligencije

88% Potrebno nam je obrazovanje u vezi
ophodenja s umjetnom inteligencijom

830/ Regulativa i koristenje umjetne inteligencije u EU treba
o se temeljiti na europskim vrijednostima

z-l(-y U ovom trenutku generativhna umjetna inteligencija
o (GenAl) bi trebala biti zabranjena u EU

Umjetnu inteligenciju u ovom trenutku nije

prepustiti tehnoloskim tvrtkama

16% potrebno regulirati, a eti¢ki razvoj treba ‘
o=

HANFA

HRVATSKA AGENCIJA ZA
NADZOR FINANCIJSKIH USLUGA

o1 @
= o ®

- R
@ o} >re
02

il
®

Napomena: Prikazani su rezultati anketnog istrazivanja provedenog u Njemackoj nad uzorkom od 1000 ispitanika. Anketno pitanje je glasilo: "U kojoj mjeri
se slaZzete sa sljede¢im izjavama o mogucéem politickom okviru za generativnu umjetnu inteligenciju?” Istrazivanje je provedeno u 2023. godinigZa mjerenje
stavova koristila se Likertova ljestvica. Prikazani su odgovori za 'potpuno se slazem' i 'uglavnom se slazem'.



Kako implementirati regulativu Al rjeSenja u

financijama? HANFA
E ~ . ] .
Implementacija L Donosgnjeojasmh 01
regulatornog smjernica
sandboxa A | politika
Provodenje ’ \ .
@ stresnih testova i == Standardi za .

analiza scenarija 392 transparentnost i m

eticnost

@

Provodenje nadzora i 7= &) Osigurati
osiguranje odgovornost @ objagnjivost Al a
modela
Redovita

7/ meduinstitucionalna
suradnja
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Zakljucéno HANFA

HRVATSKA AGENCIJA ZA
NADZOR FINANCIJISKIH USLUGA

broj trzisnih sudionika koji koriste Al u . . . - .. .
Podrucja primjene umjetne inteligencije koja

Sva kC.)d n.evmm poslovmm proces!ma ) poduzeca iz razlic¢itih industrija smatraju vaznima
kontinuirano raste, a trenutna dinamika

implementacije ne ukazuje na disruptivno

revidiranje poslovnih procesa 1. Upravljanje rizicima, prijevarama i kibernetickim
. .o s rijetnjama &/
Al ima potencijal uciniti svakodnevne prietn)
poslovne = kthQ.OStI | procese donosenja 2. Poboljsanje eti¢nosti Al-a i objasnjivosti “?
odluka efikasnijima .j
baru..ere Z3 wnplementacuu moyatlvnlh alata 3. Pruzanje pomodéi kod boljeg donosenja odluka r(,,)w
su njihova kompleksnost i manjak na poslu :
transparentnosti 2 glavniizazovi za
regulatore 4. Analiza scenarija uporabom simulacijskog @_5
. 20 > . . modeliranja i
sve okolnhosti upucuju na vaznost nadziranja
Al rjeSenja i njihovog kvalitetnog oL ih yadatak (°
razumijevanja kako bi se potencijalni rizici 5. Automatizaclja rutinskih zadataka :?3)
mogli pravovremeno adresirati
Napome.na:“ Prikazani su rgzultatiA ankgtnog ispitivanja “proved_eno_g u SAD—u. naid
napredak Al rjeSenja ubrzano evoluira i Jo Giacior Kojh o o0 pomudanit primiens Aljs Bt vazma 72 vese paduzece u 2021 Gocint?
ilin>i+1 A 1 1 R iraj (1-3)".l Zivanje j ved u 2020, a ukljucilo je 1000 ispitanika iz industrij
Obl I.JeZItl ce sva kOd nevnl ZlVOt u inadnugstrfi]jslie |)or§;\r/?)dn?QJ(ezg)?%)?rSOfroeégga (20%), ﬁ?wancijjsﬁil'?diluga (185‘2)%at2hiologri}e (?';Z/i?
ﬂadO|azeéem razdoblju zdravstva (17%) i energetike (8%). Prikazano je pet prioritetnih odabira od njih ukupno 12.
Izvor: PwC 2021 Al Predictions 26




Umjetna vs. Ljudska inteligencija
HANFA

HRVATSKA AGENCIJA ZA
NADZOR FINANCIJISKIH USLUGA

Ljudska inteligencija Umjetna inteligencija
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Ljudski intelekt se formira kroz ucenje iz razlicitih Sposobnost Roboti ne mogu razmisljati apstraktno, a uce
iskustava i situacija, Cak i kada se samo pretpostavljaju. za uéenje iskljuCivo kroz izlaganje i praksu, bez

jedinstvenog ljudskog kognitivhog procesa.
Subjektivni cimbenici mogu utjecati na Donosenje Al je visoko objektivan jer uzima u obzir sve
ljudske odluke. odluka prikupljene ¢&injenice kod donogenja odluka.
Ljudski uvidi ¢esto ukljucuju mogucnost "ljudske S - t Al-ovo oslanjanje na azurirane smjernice
pogreske,, avrsenstvo omogucuje dosljedne, tocne rezultate.
Ljudi su izvrsni u usvajanju teoretskih Cinjenica, Drustveno Otkrivanje drustvenih i emocionalnih znakova
samosvijesti i empatiji zbog svoje drustvene prirode. umrezavanje je problemati¢no za Al.

Izvor: Simplilearn 27
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