" HANFA

Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga
(Hanfa) nadzorno je tijelo u ¢iji djelokrug i nadleznost
spada nadzor financijskih trzista, financijskih usluga

te pravnih i fizickih osoba koje te usluge pruzaju
ZASTITA POTROSACA (drudtva za osiguranje, distributeri osiguranja,
mirovinski i investicijski fondovi, investicijska drustva i
drugi pruzatelji investicijskih usluga,

Prilikom sklapanja ugovora s vama kao potrosacem (u
ovom slucaju kao primateljem leasinga) davatelj
leasinga duzan je, izmedu ostalog, transparentno i
jasno navesti sve ugovorne uvjete i detaljno vas

leasing i faktoring drustva).

S S Na Hanfinoj internetskoj stranici (www.hanfa.hr) u
upoznati s tim uvjetima. - N . . .
rubrici Edukacija i zastita potroSaca mozete saznati
- . e - . kako podnijeti predstavku u slucaju prituzbe na rad ili
Prije prihvac¢anja ponude ili sklapanja ugovora o ' . . ;
fi - ; . . . : postupanje nekog od drustava koja nadzire Hanfa.
inancijskom leasingu davatelj leasinga duzan vam je ” Co R
. . I . Hanfa navode iz predstavki uzima u obzir pri
pravodobno pruziti sve informacije propisane L ) . . . .
. . . obavljanju aktivnosti iz svojeg djelokruga i
Zakonom o potrosackom kreditiranju. . . . i .
nadleznosti, no pritom napominjemo da, s obzirom
- - ] v . " na to da je Hanfa nadzorno tijelo, ona nije ovlastena
Na koji su nacin zasti¢eni vasi podaci u slucaju v S
5 . . arbitrirati u
koristenja usluga leasinga? . ) . N C e
imovinsko-pravnim pitanjima u pojedinac¢nim
. . . L . . slu¢ajevima. Navedeno je u nadleznosti pravosudnih
Davatelj leasinga duzan je, kao povjerljive, Cuvati sve o .
. Lo . . tijela, odnosno nadleznog suda.
podatke, informacije, ¢injenice i okolnosti za koje je

saznao u poslovanju s pojedinim subjektima u
poslovima |easinga: Vazno je naglasiti da Hanfa ne moze davati savjete ili

. e el ) .. . preporuke u vezi s financijskim uslugama koje
Sto uciniti ako niste zadovoljni pruzenom uslugom? e . S
koristite ili namjeravate koristiti (primjerice,
. . . . .. .. . preporuciti odredenu financijsku uslugu ili
Podnesite pisani prigovor i zatrazite oCitovanje. Na

odredeno ruzatelja usluge).
prigovor morate dobiti odgovor od davatelja leasinga 9P ! ge)
u roku od 15 dana.

Ako ne zaprimite odgovor davatelja leasinga ili niste Za vise informacija posjetite
zadovoljni dobivenim odgovorom? O

il ¢ www.hanfa.hr
‘1’ e Www.novaczasutra.hr
Ako ne zaprimite pisani odgovor leasing drustva ili je
prigovor odbijen, a vi smatrate kako je drustvo
prekrSilo odredbe zakona iz nadleznosti Hanfe,
predstavku mozZete dostaviti Hanfi, pisanim putem na L.
adresu Franje Rackoga 6, Zagreb ili na adresu ozujak 2025.
elektronicke poste: potrosaci@hanfa.hr. Na
internetskim stranicama Hanfe navedene su upute za
podnosSenje predstavke i potrebna dokumentacija.
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LEASING




STO JE LEASING?

Leasing je oblik financiranja nabave dobara tj. objekata

leasinga (vozila, opreme, nekretnina i sl.). No za razliku od

financiranja putem kredita, ta dobra tijekom trajanja
ugovora ostaju u vlasnistu drustva za leasing koje ih je za
tu priliku kupilo od dobavljaca. Tijekom trajanja ugovora
drustvo za leasing odobrava koristenje tih dobara

primatelju leasinga koji se obvezuje za to placati naknadu.

TKO JE DAVATELJ LEASINGA?

Davatelj leasinga je drustvo za leasing te je ono viasnik
objekta leasinga. Davatelji leasinga moraju imati
odobrenje Hanfe za obavljanje poslova leasinga.

Poslove financijskog leasinga mogu obavljati i kreditne

institucije sa sjediStem u Hrvatskoj.

TKO JE PRIMATELJ LEASINGA?

Primatelj leasinga je fizicka ili pravna osoba koja
koristi (iznajmljuje) objekt leasinga i za to placa
ugovorenu naknadu. U pravilu primatelj leasinga sam
bira objekt leasinga kod dobavljaca i obraca se
leasing dustvu u svrhu financiranja tog objekta.

TKO JE DOBAVLIAC OBJEKTA
LEASINGA?

Dobavljac objekta leasinga je pravna ili fizicka osoba
koja prodaje objekt drustvu za leasing.

STO JE OBJEKT LEASINGA?

Leasingom se najcesce financiraju osobni automobili,
gospodarska vozila, strojevi, oprema, postrojenja,
nekretnine i plovila — objekti leasinga. Vlasnik objekta
leasinga uvijek je drustvo za leasing.

O

POSLOVI LEASINGA

Operativni leasing

Objekt leasinga daje se na koristenje na odredeno
razdoblje te ga primatelj po isteku ugovora vraca
drustvu za leasing.

Financijski leasing
Objekt leasinga daje se na koristenje na odredeno

razdoblje te ga primatelj po isteku ugovora moze
stedi tj. moze prenijeti pravo vilasnistva nad objektom.
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UGOVOR O LEASINGU

Ugovorom o leasingu davatelj leasinga
obvezuje se nabaviti objekt leasinga od dobavljaca i
primatelju leasinga odobriti pravo koristenja tog
objekta na odredeno razdoblje.

Primatelj leasinga obvezuje se placati mu za to
odredenu naknadu.

Uvijek dobro proucite ugovor koji sklapate s davateljem
leasinga, kao i pripadajuce opce uvjete. Ugovor o
leasingu leasing drustvo moze raskinuti ako primatelj
leasinga nije platio dvije uzastopne naknade. U tom
slucaju primatelj je duzan vratiti objekt leasinga leasing
drustvu te podmiriti sve trazbine u skladu s
ugovorenim odredbama. Ako kao potrosac¢ sklapate
ugovor o financijskom leasingu, na vas ugovor
primjenjuje se i Zakon o potrosackom kreditiranju,
kojim su dodatno regulirani odredeni aspekti vaseg
ugovora (primjerice naknada kod prijevremene otplate,
obveze predugovornog informiranja, sadrzaj ugovora i
dr.).

STO KADA UGOVOR O LEASINGU
PRESTANE?

Ugovor moze prestati na dva nacina: redovnim
istekom ili prijevremenim prekidom.

U slucaj redovnog isteka ugovora leasinga drustvo
mora u roku od 60 dana od dana kada je primatelj
leasinga podmirio sva dugovanja (ili u slu¢aju
operativnog leasinga, od kada je vratio objekt
leasinga u stanju kako je odredeno ugovorom)
dostaviti primatelju leasinga konacni obracun
ugovora te vratiti instrumente osiguranja i
jamcevinu.

U slucaj prijevremenog prekida leasing drustvo mora
u ugovoru naznaciti rok u kojem ¢e primatelju
dostaviti konac¢ni obracun po ugovoru, u kojem su
jasno odredeni svi elementi izraCuna tog obracuna,
te naznaciti to¢no odredene uvjete pod kojima moze
zadrzati instrumente osiguranja i jamcevinu, kao i
rokove povrata instrumenata osiguranja primatelju
leasinga.



